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1. A rendszer célja, mikodése

Cél
Az e-Idépont rendszerének céljanak,
mukodésének bemutatasa

Osszefoglalé

A rendszer célja
Felhasznalok kore
Idépontfoglalas folyamata

2. Ugyfelek szamara  elérheté
funkciok

Cél

Az ugyfelek szamara elérheté funkciok
megismertetése

Az ugyfél-regisztracio, €s az
idépontfoglalas menetének bemutatasa

Osszefoglalé

A rendszer elinditasa, regisztracio,
aktivalas

Sajat adatok szerkesztése
Idépontfoglalas mentipont

Keresés az idépontfoglalasok kozt

Uj idépontfoglalas létrehozasa

Uzenet

Idépontfoglalas lemondasa

Kilépés mentipont

Ugyfelek szamara elérheté funkciok

Belépés, Adataim szerkesztése mentipont, kilépés

Jovahagyok szamara a belépés utan elérheté funkciok

Ugyintéz6k szamara a belépés utan elérheté funkciok

Adminisztratori jogosultsaggal rendelkezék szamara elérhetd funkciok
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3. Belépés, Adataim szerkesztése
meniipont, kilépés

Cél

A jovahagyo és Uuigyintézd jogosultsaggal
rendelkezd felhasznaldk esetében azonos
modon muikodé funkcidok bemutatasa.

Osszefoglalé

Belépés

Adataim szerkesztése mentipont

Kilépés

4. Jovahagyok szamara a belépés utan
elérhet6 funkciok:

Cél

A jovahagyo jogosultsaggal rendelkezd
felhasznalok altal hasznalt funkciok
bemutatasa, kulonoés tekintettel az
idépontfoglalas
jovahagyasara/elutasitasara.

Osszefoglalé

Jovahagyandé tigyek mentpont

Keresés az idépontfoglalasok kozt

Idépontfoglalas modositasa, jovahagyasa

5. Ugyintézok szamara a belépés utan
elérhet6 funkciok:

Cél

Ugyintézé jogosultsaggal rendelkezd
felhasznalok szamara elérheté funkciok
bemutatasa, kulonoés tekintettel az
ugyfeleknek cimzett Uzenet kuldésére,
ill. a tényleges ugyfélfogadas adatainak
rogzitéseére.

Osszefoglalé

Jovahagyott igyek mentpont

Keresés az idépontfoglalasok kozt

Idépontfoglalas modositasa:

uUzenet kiuildése az ugyfélnek

tényleges ugyfélfogadas adatainak
rogzitése
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6. Adminisztratori jogosultsaggal
rendelkez6k szamara a belépés utan
elérhet6 funkciok

Cél

Az adminisztratori jogosultsaggal
rendelkezé tugyfelek szamara elérheté
funkciok ismertetése.

Osszefoglalé

Vezetdi informaciok mentipont

Szervezeti egység menuUpont, eseti és
heti tigyfélfogadas beallitasa

Ugytipus mentipont

Adatbazis frissitése

Felhasznalokkal kapcsolatos
adminisztrativ feladatok,
megkulonboztetve  felhasznalokat és
felhasznalo6i csoportokat

Naptar
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1. A rendszer célja, mukodése

Az e-Idépont modul célja, hogy a polgarmesteri hivatal tgyfélfogadasi feladatat
rendszerezettebbé, és kiszamithatébba tegye.

A hivatali Uugyintéz6k oldalarél tervezhetébbé teszi a feladatok ellatasat: az
ugyfélfogadasi id6 elére meghatarozott részében kiszamithaté, hogy adott tgyfél
milyen tgyben kivan ugyet intézni, ennek hozzavetdlegesen mekkora lesz az
iddigénye, az Ugy elézményeinek nyugodt kérulmények kozotti elézetes attekintése
csokkentheti az adott feladatra forditandé munkaidét.

A hivatali vezeték oldalarél informaciok gyGjtheték le az tugyfélfogadasi id6
felhasznalasanak jellemz6irél.

Az ugyfél oldalarél csokkenti a bizonytalansagot: megszlnteti vagy csékkenti a
varakozasi idét; elére tudja, hogy mikor és mennyi ideig sziikséges az ligyének
intézésével kapcsolatban a hivatalban tartézkodnia; elézetes kapcsolatfelvétel utjan
lehetéség van informaciok kérésére.

Az e-Id6pont modult jogosultsagtol fliggdéen hasznalhatjak:
- Ugyfelek: csak regisztracio utan érik el az alkalmazast
- Jovahagyok: az tigyfél altal bekuildott idépontfoglalasokat hagyjak jova
- Ugyintézék: a jovahagyott idépontfoglalasokat megtekinthetik, az
ugyfélfogadas tényleges adatait megadhatjak
- Adminisztratorok: az Gigyintézé altal megadott adatok alapjan lekérdezést
készithet, a rendszer mtikédésével 6sszefliggd beallitasokat végeznek el.
A rendszer hasznalatahoz minden felhasznalonak sziiksége van felhasznalonévre és
jelszora, viszont regisztralni csak az tigyfeleknek kell.

Az idépontfoglalas folyamata az alabbiak szerint alakul:

Ugyfél-regisztracio, aktivalas, bejelentkezés

Ugyfél idépontfoglalast ktild

Jovahagyoi  jogosultsaggal  rendelkezé felhasznalo bejelentkezés  utan
jovahagyja/elutasitja az idépontfoglalast

Ugyintéz6 bejelentkezés utan értestil az idépontfoglalasrol

Megtorténik az tigyfélfogadas

Ugyfélfogadas adatinak rogzitése az ligyintézé altal (megjelent, vagy nem jelent meg
az ugyfél, ha megjelent, mennyi id6t toltott ténylegesen az tigyintézéssel)
Adminisztrator jogosultsaggal rendelkezé felhasznalo, bejelentkezés utan
lekérdezéseket készit a z igyintéz6 altal megadott adatok alapjan.

A tovabbiakban az egyes felhasznalok altal elérheté funkciok hasznalata kertl
bemutatasra.
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2. Ugvyfelek szamara elérheté funkciok

2.1. A rendszer elinditasa, regisztracio, aktivalas

A rendszer inditasa utan a képernyén a bejelentkezési oldal jelenik meg, ahol a
regisztracio, majd a késébbiekben a bejelentkezés érhetd el.
A bejelentkezési oldalon rovid ismerteté talalhato az elektronikus idépontfoglalas
rendszerérodl.
A bejelentkezési oldalon az alabbi funkciogombok talalhatok: regisztracio, elfelejtett
jelszo, bejelentkezés.
A bejelentkezés az ugyfelek szamara regisztracibhoz kotoétt, ezért a rendszer
hasznalata el6tt a felhasznalonak regisztralnia kell magat.
A regisztracio gombra kattintva a regisztracios oldal jelenik meg.
A sikeres regisztraciohoz az alabbiakat kotelez6 kitolteni:

- Felhasznalénév

- E-mail cim

- Jelszo, kétszer
Ha a kotelezé mezék valamelyikét nem tolti ki az tigyfél, és igy probal regisztralni,
akkor az nem sikerdl neki, és a rendszer figyelmezteti a ki nem to6ltétt mezdék
kitoltésére.
A teljes név megadasa a regisztraciohoz nem sztikséges, kitoltése a késébbiekben az
Adataim szerkesztése pontban potolhaté.

A sikeres regisztraciot kévetéen egy visszaigazolo e-mailt kap a felhasznald, aminek
Az e-mailben talalhato aktivacios linkre kattintva aktivalhato a regisztracio. A linkre
kattintva a bejelentkezési oldal jelenik meg (ahol be tud jelentkezni).

A bejelentkezéshez a felhasznalonevet és a jelszot kotelezé6 megadni.

Az elfelejtett jelszo potlasa a bejelentkezési oldalon az Uj jelsz6é generalasa gombbal
lehetséges.

A felhasznalonév és e-mailcim mezék kitéltése utan a felhasznalo az elfelejtett jelszo
potlasa gombra kattint, és a megadott e-mailcimre a rendszer elktldi a
regisztraciokor megadott jelszot.

2.2. Sajat adatok szerkesztése

A Dbejelentkezett felhasznalo a sajat adatok szerkesztése mentiponton belil
modosithatja a regisztraciokor megadott adatait, illetve kitéltheti az akkor ki nem
toltott mezoket.

Ha a mentés sikeres volt, akkor minden esetben (akar modositasrél, akar ki nem
toltott mez6 kitoltésérdl van szo) megjelenik a ,sikeres mentés” felirat.

2.3. Iddépontfoglalas mentipont
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Az oldalon az idépontfoglalas kapcsan elérheté funkciégombok, a keresémezok, és
az eddigi idépontfoglalasok listaja jelenik meg.
Az idépontfoglalasok listaja az alabbi informaciokkal szolgal:

- Beérkezés

- Ugyintézé neve

- Ugytipus

- Jovahagyas (az idépontfoglalas statusza lehet: elutasitva, jovahagyva, még

nem jovahagyott)
- Kért idépont

2.3.1. Keresés az idépontfoglalasok kozt

Az keres6mezdk segitségével lehet sztikiteni az idépontfoglalasok listajat. Keresni az
Ugytipus csoport, tigytipus és tigyintézd alapjan lehet.
Az tgytipus csoport legérdiilé lista segitségével adhaté meg. Az Ugytipus csoport
megadasat kovetéen az Ugytipus mezében legérdild listabol valaszthaté az
ugytipus.
A keres gombra kattintas utan megjelenik a szukitett talalati lista.
Az Idépontfoglalas mentire kattintds utan megjelené oldalon az alabbi funkciok
érheték el:

- Uj idépontfoglalas létrehozasa

- Uzenet ktildése

- Torlés

2.3.2. Uj idépontfoglalas létrehozasa

Uj idépontfoglalas létrehozasa az Uij idépont gombra kattintassal lehetséges.

A megjelené adatlapon ki kell valasztani az tigytipus csoportot. Ennek hatasara az
ugytipus mezében megjelennek a kivalasztott Ugytipus csoporthoz tartozo
ugytipusok.

Ugytipus valasztas utan kivalaszthaté az tigyintézé. Ugytipus valasztas utan mar
csak a kivalasztott Ugytipushoz tartozo ugyintézék jelennek meg az Ugyintézé
mez6ben.

A fenti értékek megadasa utan lekérhetd a lehetséges idépontok listaja az idépontok
lekérése gombra kattintassal. A listaban nem jelennek meg a mar lefoglalt
idépontok. Napok koz6tt lapozni a napra kattintassal lehet. Hét valtasahoz
kattintsunk a kovetkezé hét szora. A listaban a megfelel6 idépontot megjeldlése
utan az idépontfoglalas elktildheto.

Az id6épontfoglalas elktildése el6tt kitdltheté még az tigyiratszam és az izenet mez6.
Ha meégsem akarjuk idépontfoglalasunkat elmenteni, akkor a mégse gombra
kattintassal mentés nélkul visszatérhetiink az el6z6 oldalra.

Idépontfoglalas elkiildése utan a foglalasok listajaban megjelenik az idépont, és
annak f6bb adatai.

Az id6épontfoglalas adatai a késébbiekben nem modosithatok.

2.3.3. Uzenet
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Az id6épontfoglalas részleteinek megtekintése, a kijelolés utan, az lizenet gombra
kattintassal lehetséges.

Ennek hatasara megjelenik az idépontfoglalas adatlapja, az idépontfoglalas soran
megadott adattartalommal.

Az Ugyintézének cimzett Uzenet az Uizenet mez6 kitdltése utan a kuld gomb
megnyomasaval lehetséges.

Kuldés utan az idépontfoglalas részleteinél megjelenik az elktildétt tizenet.

2.3.4. Idépontfoglalas lemondasa

A torol gomb segitségével mondhato le a kijel6lt idépontfoglalas.

A torlés végrehajtasahoz a rendszer kérdésére, hogy Valéban szeretné tordlni?
kattintsunk az ok gombra.

Itt a mégse gombbal torlés nélkil visszatérhetlink az el6z6 oldalra.

2.4. Kilépés menupont

A rendszerbdl torténd kilépéshez kattintsunk a kilépés gombra.
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3. Belépés, Adataim szerkesztése menupont, kilépés

A rendszer elinditasa, a belépés, az adatim szerkesztése meniipont, és a rendszerbdl
torténé kilépés az adminisztrator, jovahagyo és tigyintézé jogosultsaggal rendelkezé
felhasznalok esetében megegyezik, igy ezen mentipontok a tovabbi felhasznaloknal
nem kerutlnek ktilén bemutatasra.

3.1. Belépés

A Kolibri e-FORTE® 5.0 e-Idépont Modult internetes boéngészéprogram (ajanlott:
Mozilla Firefox 3) segitségével tudjuk megnyitni.

A bongészéprogram elinditasa utan a cimsorba, az elérési utat kell begépelni, majd
ez utan a billentytizeten az ,Enter” gombot lenyomasaval tudjuk elinditani a
rendszert.

A rendszer inditasa utan a képerny6n a bejelentkezési oldal jelenik meg.

Az ugyfelektél eltéréen, az Uigyintézd, jovahagyd és adminisztrator jogosultsaggal
rendelkezé felhasznaloknak nem kell regisztralniuk.

Belépéshez, a felhasznalonév mezdbe a bejelentkezési nevet, a jelszo mezébe pedig a
jelszot gépeljuk be.

A rovatok kit6ltése utan kattintsunk a bejelentkezés gombra.

Ha a bejelentkezés sikeres volt, a féképerny6 jelenik meg, és jogosultsagtol fiiggden
megjelennek a bejelentkezett felhasznalo szamara elérheté mentpontok.

3.2. Adataim szerkesztése menupont

Az Adataim szerkesztése menUponton bellil van lehetéség a személyes adatok
modositasara, illetve kiegészitésére.

A menUpontra kattintas utan a sajat adatok jelennek meg, melyek tetszdlegesen
modosithatok.

Az adataim szerkesztése menuUipontban van lehetéség a jelsz6 modositasara is.
Ehhez meg kell adni a régi jelszot, majd az 4j jelszot kétszer.

Ha a mentés sikeres volt, akkor minden esetben (akar modositasrol, akar ki nem
toltott mez6 kitodltésérdl van szo) megjelenik a ,sikeres mentés” felirat.

3.3. Kilépés

A rendszerbdl torténd kilépéshez kattintsunk a kilépés gombra.
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4. Jovahagyvok szamara a belépés utan elérhetd
funkciok:

4.1. Jovahagvandoé tigvek mentipont

A Jovahagyand6 ugyek mentiben lehetéség van keresésre az idépontfoglalasok
kozott, vagy az idépontfoglalas modositasara (jovahagyas vagy elutasitas).
Az idépontfoglalasok listaja az alabbi informaciétartalommal jelenik meg:

- Beérkezés

- Ugyfélnév

- Ugytipus

- Kért idépont

- Targy

4.1.1. Keresés az idépontfoglalasok kozt

Az keres6mezdk segitségével lehet sztikiteni az idépontfoglalasok listajat. Keresni az
Ugytipus csoport, Ugytipus és tigyintézé alapjan lehet. Lehetéség van a fenti
kereséfeltételeken tal az tigyintéz6 nélkuli idépontok listazasara is.

Adjuk meg a megfelelé keresési feltéteket, majd kattintsunk a keres gombra.

A keres gombra kattintas utan megjelenik a szukitett talalati lista.

Ha a talalati lista tobb oldalon jelenik meg, akkor a listaban egy oldalt elére illetve
hatra lapozni a jobbra illetve balra mutaté nyil gombok segitségével, az utolso illetve
elsé oldalra 1épni a jobbra illetve balra mutaté dupla nyil gombok segitségével lehet.
A lista a fejlécben szerepldé cimszora kattintassal bettirend szerint rendezhet6. (A
lista rendezésének nem eléfeltétele a keresémezék hasznalata)

4.1.2. Idépontfoglalas modositasa, jovahagyasa

A megfelelé idépontfoglalas kijelolése utan, a modosit gombra kattintassal érhetd el
az idépontfoglalas adatlapja.
Az adatlapon az tigy alabbi adati lathatok:

- Ugytipus csoport és tigytipus

- Hivatkozasi szam

- Kezdete

- Vége

- Uzenet beérkezése

-  Targy
Az Ugy részletei részen lehetéség van ligyintézd és idépont hozzarendelésére. Az
idépontfoglalas jovahagyasahoz a ment gombra kattintassal lehetséges.
Idépontfoglalas elutasitasahoz jeloljuk be az ,idépontfoglalas elutasitasa”
jelolénégyzetet és adjuk meg az elutasitas datumat, végul kattintsunk a mentés
gombra.

10
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A jovahagyas/elutasitas utan a jovahagyando idépontok listajabél pedig eltinik a
jovahagyott idépont, az tigyfél pedig értestil a déntésrol.

11
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5. Ugyintézék szamara a belépés utan elérheté
funkciok:

5.1. Jovahagyott igyek menUpont

A menupontban lehetéség van az idépontfoglalasok listajanak szukitésére, az
idépontfoglalas modositasara, és a jovahagyott idépontfoglalasok listaja jelenik meg.
Az idépontfoglalasok listaja az alabbi informaciétartalommal jelenik meg:

- Beérkezés

- Ugyfélnév

- Ugytipus

- Kért idépont

- Targy

5.2. Keresés az idépontfoglalasok kozt

Az keres6mezdk segitségével lehet sziikiteni az idépontfoglalasok listajat. Keresni az
Ugytipus csoport és tigytipus alapjan lehet.

Az Ugytipus csoport legordiilé lista segitségével adhatéo meg. Az ugytipus csoport
megadasat kovetéen az Ugytipus mezében legérdild listabol valaszthaté az
ugytipus.

A keres gombra kattintas utan megjelenik a szutkitett talalati lista.

A talalati lista a lista cimsoraban talalhato oszlopnévre kattintassal emelkedd,
illetve csokkend sorrendbe rendezhetd.

5.3. Idépontfoglalas moédositasa

Jeloljuk ki a megfelelé idépontfoglalast, majd kattintsunk a modosit gombra.
Az idépontfoglalas adatlapjan az alabbi mezék jelennek meg:

- Ugytipus csoport

- Ugytipus

- Hivatkozasi szam

- Kezdete

- Vége

- Uzenet beérkezése

- Targy

- Uzenetek
Az tigy részletei oldalon lehetéség van Uizenet kiildésére az tigyfélnek.
A menUponton belil lehetéség van az Ugyintézéshez szikséges tényleges id6
dokumentalasa.
Ha az tgyfél megjelent a lefoglalt idépontban, akkor adjuk meg a Tényleges kezdés
és Tényleges befejezés idépontjat, jeloljuik be Az Ugyfél megjelent jeloldnégyzetet,
majd kattintsunk a ment gombra.
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6. Adminisztratori jogosultsaggal rendelkezdék szamara
a belépés utan elérheté funkciok

Az tGgyintézé és jovahagyod jogosultsaggal rendelkezé felhasznalok szamara elérhetd
funkciékkal azonos modon és tartalommal érheték el az alabbi funkcidk, ezért
ezekrol a késébbiekben, részletesen nem lesz sz6:

- Idépontfoglalas

- Jovahagyott tgyek

- Jovahagyandé tigyek

6.1. Vezetdi informaciok mentipont

A vezetdi informaciok menutipont segitségével az ugyfélfogadas jellemzdé adatirdl,
szervezeti egységenként és idészakonként jelentés generalhaté.

A jelentés készitése soran a szervezeti egységet és az idészakot kotelezé6 megadni.

Az elkészult jelentés xls és pdf formatumnu fajlba exportalhato.

A jelentés készitése soran lehetéség van tovabbi szUrésre pl: Ugytipusra és
ugyintézdre.

A fenti szlir6paraméterek beallitasa utan lehetéség van az tigyfelek szamanak, az
o0sszmunkaidének, illetve a munkaidé atlaganak kimutatasara.

A munkaidére vonatkozo kimutatasok a tényleges tUgyfélfogadasi id6
figyelembevételével késztilnek.

6.2. Torzsadatok/Szervezeti egység menupont

A Torzsadatok/szervezeti egység mentiponton belll ) szervezeti egységet létrehozni,
meglévét modositani, torélni, valamint az tigyfélfogadas rendjét beallitani.

A menuUponton beltil a meglévé szervezeti egységek listaja lathato.

A listaban keresni a szervezeti egység megnevezése alapjan lehet.

Uj szervezeti egység létrehozasa kor a szervezeti egység nevét, és azokat az
eljarastipusokat, amik elé6fordulhatnak az adott szervezeti egységen belil, kotelez6
megadni.

Az el6zéekben létrehozott szervezeti egységek adatai modosithatok illetve,
torélhetok.

6.3. Ugyfélfogadas eseti

A mentpont Torzsadatok/szervezeti egység menUtponton belill érheté el, az eseti
ugyfélfogadasi idék beallitasara szolgal.

Megadhato olyan idészak, amiben van ugyfélfogadas, vagy olyan amikor az
ugyfélfogadas szinetel.

Az eseti ugyfélfogadas rogzitésekor az ugyfélfogadas kezd6 és végdatuma, illetve
ideje adhat6é meg.
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Ha olyan idészakot rogzitink, amiben nincs Tugyfélfogadas, akkor a tiltas
jelolénégyzetet segitségével adhato meg.

Az el6zéekben létrehozott eseti Ugyfélfogadas adatai modosithaték, illetve
torélhetok.

6.4. Ugyfélfogadas heti

A menUpont Torzsadatok/szervezeti egység menUponton beltil érheté el, a heti
ugyfélfogadasi idék beallitasara szolgal.

A heti rendszerességgel ismétlédé ugyfélfogadasi idépontok naponként adhatok
meg.

A heti Ggyfélfogadasi idépontok modosithatok, és térolheték.

6.5. Toérzsadatok/Ugytipus mentipont

A menuponton belil a meglévé tgytipusok listaja lathato, melyben megjelenik az
ugytipus neve, és a hozza rendelt csoport.

Uj tigytipus létrehozasa soran az tigytipus nevét kotelezé megadni.

Az tGgytipus tigycsoportokhoz rendelhetd.

Az ugyintézési id6 mezében megadott idétartam alapjan kertl felosztasra az
ugyfélfogadasi idé.

A megjegyzés rovatba az adott Ugytipushoz megadott informacio tajékoztatasul
megjelenik az tigyfélnél az idépontfoglalas mentipontban.

Az tGgytipusok a késébbiekben modosithatok illetve térolheték.

6.6. Adatbazis frissitése

Az adatbazis frissitése az Admin modul/Adatbazis frissitése menu segitségével
lehetséges.

Az admin modul a fejlécben talalhato [ -] ikonra kattintassal érhetd el.
Az adatbazis frissitése menure kattintas utan megjelenik az aktualis adatbazisok
listaja.
A lista az alabbi informaciokkal szolgal szamunkra:

- Adatbazis csoport

- Modul

- Adatbazis tipus

- Adatbazis kapcsolat

- Major verziészam

- Minor verzidoszam
A frissités megkezdése el6tt készitsiink biztonsagi mentést az Eforte50 és a
ForteService50 konyvtarakrol, valamint az adatbazisrol.
Az InterMap Kft-t6l megkapott allomanyt masoljuk be a ForteServiceS0 kényvtarba.
Keressiik meg az alkalmazas web.config allomanyat, és modositsuk azt gy, hogy a
régi verzioszamot az InterMap Kft-t61 megkapott verzioszamra moédositjuk.
Az admin modul/adatbazis frissitése mentipontban kattintsunk az inditas gombra.
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A frissités kovetkeztében az 0sszes adatbazis frissitése megtorténik.

6.7. Felhasznalokkal kapcsolatos adminisztrativ feladatok

A felhasznalokkal kapcsolatos adminisztrativ feladatok az Admin modulban
talalhato felhasznalok mentipontban végezhetdk el.

Az admin modul a fejlécben talalhato [ -] ikonra kattintassal érhetd el.

A Felhasznalok/Felhasznalo menuponton belil 1j felhasznalo felvételére,
modositasara és torlésére van lehetéség.

A Felhasznalok/Felhasznaloi csoportok mentiponton beltil j csoport 1étrehozasara,
modositasara és torlésére van lehetéség.

6.7.1. Felhaszalok/Felhasznald mentupont

A menuUpontra kattintva a rendszerben rogzitett 6sszes felhasznalo listaja lathato.
A lista az alabbi informaciokkal szolgal:

-  Login név

- e-mail cim

- név
A lista a fejlécben talalhatéo cimszora kattintassal emelkedd, illetve csékkend
sorrendbe rendezhetd.
A listaban keresni a keresémezok segitségével lehet. A keresémezék gépeléssel
tolthetdk ki. A keresémezdk barmely kombinacio szerint kitéltheték.

Uj felhasznalo felvételéehez a Felhasznalok/Felhasznalé mentiponton beltil
kattintsunk az Gj gombra.
Ennek hatasara megjelenik a felhasznaloi adatlap, melyen az alabbi mezék
lathatok:

- Felhasznal6i név

- Jelszo kétszer

- E-mail cim

- Neév

- Leiras
A fenti mezék gépeléssel télthetdk ki. A felhasznaloi adatok kozil kotelezé megadni
a login nevet és a jelszot.
Az alabbi mezdk a listak segitségével toltheték ki:

- Csoportok

- Felhasznalé tipusok

- Szervezeti egységek

- Alszamtipusok
Az 4j felhasznal6 adatainak megadasa utan kattintsunk a ment gombra, igy 1étrejon
az U4j felhasznalé.
A mégse gombbal mentés nélkil visszatérhetiink az elézé oldalra.
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Ha eld6épont felhasznalét hozunk létre, akkor toltsik ki a gépeléssel kitolthet6
mezdéket, majd a csoportok mezdében valasszuk ki az eldépont felhasznalé nevu
csoportot. (A Felhasznalo tipus, Szervezeti egység és Alszamtipus mezékben nem
kell semmit kivalasztani.)

Ugyintézé létrehozasakor téltsiik ki a gépeléssel kitéltheté mezdket, a csoportok
mezdében valasszuk ki az Eidépont tigyintézé csoportot, majd adjuk meg a szervezeti
egységet, és az alszamitpust.

Jovahagyo létrehozasakor toltstik ki a gépeléssel kitdltheté mezéket, a csoportok
mezében valasszuk ki az Eidépont jovahagyo csoportot, majd a felhasznal6 tipusa
mezbében valasszuk ki az Eidépont jovahagyo tipust.

A mar létezé felhasznalo moédositasahoz a Felhasznalok/Felhasznalé mentiponton
belul keresstik meg a felhasznalot.

Jeloljuk ki, majd kattintsunk a médosit gombra.

Ennek hatasara megjelenik a felhasznal6é adatlapja.

[rjuk at a megfeleld értékekre a megfelelé mezéket, a mezé kitdltési modjanak
megfeleléen, majd kattintsunk a ment gombra.

Felhasznalé torléséhez a Torzsadatok/ Felhasznalé mentponton beltl keresstik
meg a felhasznalot és jeldljuk ki, majd kattintsunk a t6rél gombra.

Ha biztosak vagyunk abban, hogy térolni akarjuk akkor a rendszer biztonsagi
kérdésére: ,valoban szeretné torolni?”, valasszuk az ok gombot.

Ha mégsem akarjuk térolni, akkor kattintsunk a mégse gombra.

6.7.2. Felhaszalok/Felhasznaldi csoport mentipont

A menupontra kattintva a rendszerben rogzitett 6sszes felhasznaldi csoport listaja
lathato.

Uj felhasznaléi csoport felvételehez a Felhasznalok/Felhasznaléi csoport
menUponton beltl kattintsunk az Gj gombra.
Ennek hatasara megjelenik a felhasznaléi csoport adatlapja, melyen az alabbi
mezdék lathatok:

- Csoport neve: gépeléssel téltheto ki

- Jogok

- Szabalyok

A jogok és a szabalyok mezék a listak segitségeével tolthetdk ki.

Az 4j felhasznaloi csoport adatainak megadasa utan, a létrehozasahoz kattintsunk
a ment gombra.

A mégse gombbal mentés nélkil visszatérhetiink az el6z6 oldalra.

Felhasznal6éi csoport modositasahoz a Felhasznalok/Felhasznaléi csoport
menUponton belil keresstik meg azt a felhasznaléi csoportot, amelynek az adatait
modositani szeretnénk. Jeloljuk ki, majd kattintsunk a moédosit gombra.

Ennek hatasara megjelenik a felhasznaléi csoport adatlapja.
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Irjuk at a megfelel6 értékekre a megfelelé mezdket, a mezé Kkitdltési modjanak
megfeleléen, majd kattintsunk a ment gombra.

Felhasznal6i csoport torléséhez a Torzsadatok/ Felhasznaléi csoport mentiponton
belul keresstiik meg a felhasznaloi csoportot és jeloljuk ki, majd kattintsunk a torol
gombra.

Ha biztosak vagyunk abban, hogy térdlni akarjuk akkor a rendszer biztonsagi
kérdésére: ,valoban szeretné torolni?”, valasszuk az ok gombot.

Ha mégsem akarjuk térolni, akkor kattintsunk a mégse gombra.

Csak akkor tordljunk felhasznaloi csoportot, ha meggy6zdédtiink arr6l, hogy arra
valéban nincs szlikség.

6.8. Naptar

A naptar menupont segitségével lehet a munkasztineti napokat beallitani.

A megjelend naptarban pirossal vannak jelolve a beallitott munkasztineti napok.
Szuirkével kertilt jelolésre az aktualis datum.

A naptarban, a honapok kozott lapozni a honap nevére kattintassal lehet.

Munkasziineti nap beallitasahoz kattintsunk a naptarban arra a napra, amelyet
munkaszliineti napnak akarunk jelélni, vagy irjuk be a datumat a kivalasztott
datum mezdébe, majd kattintsunk a régzit gombra.

Sikeres mentés utan a bejeldlt nap is munkaszineti napként jelenik meg.

Ha egy munkaszlineti napot vissza akarunk allitani munkanapnak, akkor jel6ljuk
ki, vagy a kivalasztott datum mezdbe irjuk be a datumot, majd kattintsunk a térél
gombra.
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